
Preambule

Deze CAO beoogt een nieuwe invulling te geven aan de begrippen flexibiliteit 
en zekerheid. De oude invulling voldeed niet aan de eisen die er in de praktijk 
aan worden gesteld, met name voor langdurige uitzendkrachten. De oude 
invulling voorzag in een systeem met een duidelijke knip, na 3 a 3,5 jaar. Deze 
knip bestaat uit een moment waarop de rechtspositie van de uitzendkracht van 
vrijwel nul ineens één wordt. Degene die al dan niet knipt is het uitzendbureau. 
Niet knippen betekent: de arbeidsovereenkomst met de uitzendkracht 
loopt door en wordt automatisch een overeenkomst voor onbepaalde tijd. 
Knippen betekent: geen nieuw contract voor de uitzendkracht die daarmee 
op straat komt te staan en in de regel tenminste drie maanden niet bij 
hetzelfde uitzendbureau terechtkan. Knippen levert voor de uitzendkracht 
de bekende draaideurconstructie op: vlak voor de stap naar meer zekerheid 
word je teruggezet naar nul. In de praktijk werd de knip van toepassing op 
het overgrote deel van de langdurige uitzendkrachten. Een situatie met drie 
verliezers: de uitzendkracht, het uitzendbureau en de inlener. De huidige CAO 
tracht af te rekenen met deze praktijk, door een brug te slaan tussen de geringe 
rechtspositie van de uitzendkracht in de flexfase en de maximale rechtspositie 
van het vaste contract. Een bruggetje dat vooral van waarde is voor de 
uitzendkracht voor wie het vaste contract een brug te ver is.

Dit is precies een van de redenen geweest voor oprichting van het AVV: een 
vakbond die de scheiding tussen insiders en outsiders op de arbeidsmarkt zoveel 
mogelijk wil opheffen. Om handen en voeten te geven aan deze intentie heeft 
het AVV het idee gelanceerd dat hieronder wordt besproken en in deze CAO 
wordt vastgelegd.

Deze CAO introduceert de arbeidsovereenkomst voor onbepaalde tijd met 
uitzendbeding. Het opzeggen van de opdracht door de inlener heeft als 
gevolg dat de uitzendovereenkomst wordt beëindigd. Op dat moment gaat 
de opschortende werking lopen, de zogenaamde “aanzegtermijn”. Dat wil 
zeggen dat de arbeidsovereenkomst niet terstond doch eerst na verloop van de 
aanzegtermijn eindigt. Deze aanzegtermijn begint te lopen na 104 gewerkte
weken. Met de duur van de aanzegtermijn hebben partijen beoogd aan te 
sluiten bij het systeem van de neutrale kantonrechtersformule van één maand 
per gewerkt jaar (na de flexfase). Met de lengte van de diverse termijnen hebben 
partijen beoogd aan te sluiten bij gangbare termijnen in de uitzendbranche.

Gedurende de aanzegtermijn heeft het uitzendbureau een loondoorbetalings-
verplichting en de uitzendkracht een verplichting passend werk te aanvaarden. 
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Hiermee beogen partijen het uitzendbureau en de uitzendkracht gezamenlijk 
verantwoordelijk te maken voor het vinden van passend vervangend werk. 
Tevens krijgt de uitzendkracht –na twee jaar in dienst te zijn geweest- bij ontslag 
door einde opdracht een ontslagvergoeding mee van een bruto maandsalaris.
Met deze CAO beogen partijen de terbeschikkingstelling alleen te laten 
beëindigen door het wegvallen van het werk, en niet vanwege willekeurige 
termijnen vastgelegd in een CAO. De uniforme wijze van contracteren maakt 
het bovendien veel eenvoudiger de positie van de zieke uitzendkracht goed 
te regelen. Bijkomend voordeel voor het uitzendbureau is de afwezigheid van 
papieren rompslomp rondom het beëindigen van de arbeidsovereenkomst bij
wegvallen van werk.

Een ander punt waarin deze CAO afwijkt van eerdere CAO’s in de sector –en 
daarbuiten- is de democratisering van de CAO: het AVV heeft deze in concept 
vorm voorgelegd aan alle betrokken uitzendkrachten om daarmee het draagvlak 
zo groot mogelijk te maken.

Hiermee is naar onze mening een CAO tot stand gekomen die meer recht doet 
aan het bijzondere karakter van uitzendwerk en die zowel voor de uitzendkracht 
als voor het uitzendbureau als voor de inlener een verbetering inhoudt ten 
opzichte van de tot 2006 vigerende uitzendCAO’s. Meer zekerheid voor de 
uitzendkracht, meer flexibiliteit voor het uitzendbureau en meer continuïteit 
voor de inlener.
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